Rozhovor / PROXIM s.r.o.

Jan Kroupa pomahal svému otci, rovnéz
Janovi, uz v podnikatelskych zacatcich,
kdyz mu bylo 11 let. P¥i prvni velké zakazce
vlastnorucné presypavali 50 tun hnojiva
do jedenapiil- a tiikilovych baleni. Jak
dnes Jan Kroupa fika, ,prekvapivé” ho
to tehdy neodradilo a o tom, Ze by v bu-
doucnu pracoval jinde nez v rodinné firmé
Proxim, ani vaznéji neuvazoval. Od roku
2007 tak Kroupovi podnikaji spole¢né,na
plny uvazek”, jsou jedini dva majitelé a jed-
natelé zavedené firmy, ktera se specializuje
predevsim na vyrobu bazénové chemie.
Spolecné zvladli hospodarskou krizi i na-
rocnou kompletni rekonstrukci sidla spo-
le¢nosti v Rybitvi u Pardubic. ,Velkou ¢ast
toho, co vydélame, se snazime dat zpatky
do firmy na obnovu a vystavbu néceho no-
vého,” fika Jan Kroupa ml. v rozhovoru pro
SP+ s tim, Ze pokud se bude spolec¢nosti
dafit, maji vizi jejiho rozsifeni. Pozemky
k tomu uz ostatné maji koupené.
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Rodinna firma

Podnikate od roku 1992. Jaké byly zacatky
spojené s rozvojem spolecnosti?

Jan Kroupa st.: Firmu jsme zakladali Ctyfi
spolecnici, vétsina z nas pochazela z vyzkum-
ného Ustavu. Zpocatku jsme si mysleli, ze
budeme délat z¢asti vyzkum a z&asti aplikovat
vysledky do praxe. Tento zamér se ale nepo-
dafil. Zacali jsme hledat, co by pro nés bylo
nejvhodnéjsi, a zjistili jsme, Ze nejlepsi bude,
kdyz vyuZzijeme nase chemické zkusenosti
pro vyrobu chemickych latek a pripravkd
v oblasti spottebitelské chemie. Tehdy byl
velky problém sehnat fadu pfipravkd pro
domadcnost. Firmy, které to plivodné délaly
za socialismu, prochézely sloZitou privatizaci
nebo Uplné skoncily, proto jsme se rozhodli
pravé pro tuto oblast.

Po prizkumu trhu jsme zjistili, ze na trhu
neni hnojivo cererit. Nakoupili jsme dva ka-
miony cereritu ve zdejsi tovarné, pronajali si
prostory v zemédélském druzstvu, koupili
lopatky a pytliky a vyrobili jsme dva kamio-
ny hnojiva cererit v baleni po 1,5 kilogramu
a tfech kilogramech. Kupodivu se ndm po-
dafilo velice brzy téch padesét tun prodat.
Navazali jsme spolupraci se zemédélskym
druzstvem, jeho pridruzenou vyrobou, kde
nam zacali pomahat a postupné prebirat ma-
nudlni praci a my jsme se vénovali obchodu
a hledani novych naméta.

Co nasledovalo?
Jan Kroupa st.: V poloviné 90. let jsme

méli deset vlastnich vyrobk(i a prodavali jsme
je do prvnich velkoskladd, které tehdy rychle

vznikaly, ale bohuZzel také zanikaly. V té dobé
jsme pfisli pomérné o hodné penéz, protoze
obchody krachovaly a my jsme ¢asto nedostali
zpétky ani korunu. Zacali jsme se vénovat dalsi
¢innosti — distribuci chemikalii prlmyslovym
podniklm. Zamé&fili jsme se na mlékarny
a pivovary a jim dodavali bézné pfipravky pro
Cisténi aparatur — kyseliny, louhy. V té dobé
jsme taky pfisli na to, ze bychom mohli dis-
tribuovat potravinarsky peroxid vodiku, ktery
se pouziva pfi vyrobé krabicovych ndpoja. To
se ukdzalo jako spravné rozhodnuti, dnes uz
dodavame peroxid vodiku velké vétsiné vy-
robcd krabicovych népoji v Ceské republice.
Koncem 90. let jsme nasli dal$i moZnost
uplatnénina trhu, a tim se stala vyroba a dis-
tribuce bazénové chemie. To byl pro nés roz-
hodujici krok, dnes je to nas nosny program.
V roce 2000 jsme bazénové chemie prodali
asi deset tun a v soucasné dobé ji prodavame
zhruba 800 tun ro¢né. A to nejen v Cechéch
ana Slovensku, ale i v zahranici. Dodavame ji
do evropskych zemi, véetné téch,,narocnych’,
jako je Rakousko, Némecko, Svycarsko.

Je vidét, Ze budova, kde sidlite, je cerstvé
rekonstruovana. Jak prestavba probihala?

Jan Kroupa ml.: Objekt jsme koupili pred
dvaceti lety, kdy to byla neobydlena ruina.
Tehdy jsme provedli zékladni rekonstrukci,
aby se tady dalo viibec vyrabét. Pfed dvéma
lety jsme cely objekt zrekonstruovali, pfista-
véli jsme nové vyrobni a skladovaci prostory,
¢ast jsme zrekonstruovali pro administrativni
kancelére. Jesté pfed dvéma lety jsme sidlili
v pronajatych kancelafich v centru Pardubic.
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Prezentace spole¢nosti na veletrhu

Tento krok byl urcité velkym posunem firmy
z pohledu pohodli, vznikly reprezentativ-
néjsi prostory a vznikly i daleko pohodInéjsi
prostory pro vyrobu a skladovéni, kde ndm
pribyla vytadpéna plocha. Nové sklady maji
veskeré Upravy pro chemicky provoz, véetné
zachytnych van a odsavani, splfiuji viechna
nejnovéjsi protipozarni a bezpecnostni
pozadavky. Pfed dvaceti lety byly normy
0 poznani méné pfisné a objekt je splfioval
hrani¢né. Dnes spliiujeme vsechno, co by-
chom splriovat méli, a znamena to pro nds
i klidnéjsi spani. Byla to zédsadni investice
ve vysi dvanacti milionG korun z celkového
obratu 42 milion0.

Kdy jste zacali se synem podnikat spolecné?
Kdy nastoupil do firmy?

Jan Kroupa st.: V roce 2007 jsme stali se
spolec¢nikem pred problémem, komu firmu
pfeddme. Oba dva jsme se bliZili k Sedesatce
a zvazovali jsme, co dal. Ja jsem mél pozici
o hodné snadnéjsi, protoZe syn s ndmi néja-
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miliond K¢
je ro¢ni obrat firmy
(predpoklad 2015)

kou dobu spolupracoval. Vystudoval VSCHT
a uz v pribéhu studia se do nasi ¢innosti
zapojil a bylo jasné, Ze chce ve firmé pracovat.
Kolega to mél slozitéjsi, nemél nikoho, komu
by firmu pfedal. V roce 2007 z firmy ode3el,
ja jsem ho vyplatil a v roce 2008 nastoupil
do firmy syn.

Mél jste vzdy jasné nastavené, ze tady bu-
dete pracovat?

Jan Kroupa ml.: V podstaté jsem vaznéji
o néfem jiném ani nepfemyslel. V jedendcti
letech, kdyz jsme ,pfepytlikovévali” hnojivo,
jsem byl také zapojen, coz mé prekvapivé
neodradilo, a od té doby jsem se vzdycky
o firmu zajimal. Vzdy jsem mél blizko k che-
mii a pfirodnim védam, takZe o néjaké jiné
nabidce jsem vaznéji neuvazoval, prestoze
zajimavé nabidky pfichazely také.

Jan Kroupa st.: Od malicka mél syn po-
cit, ze firmu je tfeba propagovat. Napfiklad
na lyzafském zéjezdu v Krkonosich htlkou
vypisoval do snéhu PROXIM.

zaméstnanc(
pracuje
pro firmu

,Od malicka mél syn
pocit, Ze firmu je treba
propagovat. Napiiklad
na lyZarském zdjezdu

v Krkonosich hilkou
vypisoval do snéhu

PROXIM.”

SP+ 1/2015 29



Rozhovor / PROXIM s.r.o.

Proxim

Ing. Jan Kroupa, Ph.D. (* 1981)
Vystudoval chemii na VSCHT v Praze, Ustav organické
chemie.

RNDr. Jan Kroupa, CSc. (* 1950)

Vystudoval chemii na Pfirodovédecké fakulté UK

v Praze. Pfed zaloZenim vlastni spole¢nosti pracoval
ve Vyzkumném Ustavu organickych syntéz.

Kde vidite nejvétsi vyhody rodinného pod-
nikani?

Jan Kroupa st.: Samoziejmé je to v ko-
munikaci a urcité v tom, Ze je to dlouhodoba
zdlezitost. Mdme zaméstnankyni, kterd s nami
zacinala, byla nasim prvnim zaméstnancem,
vydrzela u nas 23 let a za tu dobu prodala
zbozi za témér Ctvrt miliardy, takze je to
opravdu zkusend obchodnice. A mame tady
vic zaméstnancd, ktefi u nas pracuji velmi
dlouho.

Jan Kroupa ml.: Citime, Ze dlouhodobost
je z hlediska odpovédnosti i jistd nevyhoda
nebo spis zavazek, ale zaroven i benefit vici
nasim zakaznik(m. Pfece jenom vidi, Ze to
neni projekt na jeden rok, firma ma svou
historii a pocita se s nii do budoucna. Vnimani
firem tohoto typu je ve spole¢nosti pozitiv-
néj3i, nez bylo dfiv.

Myslim, ze také zaméstnanci pozitivné
vnimaji, Ze se nemusi bét, Ze by to otec za
rok prodal, najednou by tady firma nebyla
nebo délala néco jiného. Mdme $tésti na
dobré lidi. Mdme malou obménu zamést-
nancd. Prispiva k tomu i dobra rodinna at-
mosféra. Nejsme ti, kdo by délali rozhodnuti
okamzité, podle vysledkl jednoho mésice
nebo dvou. Chceme tady mit stélé lidi. | kdyz
je tfeba prace méné, tak si je tady drzime,
protoze vime, Ze se na né mGzeme spoleh-
nout v letni sezoné, kdy je prace mnohem
vice a lidé ,jedou” na 120 procent. A vime
také, ze neudélaji néjaky prasvih, coz se
v chemii m0ze stat velmi snadno a mlize
to mit nebezpecné nasledky.
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Projevila se ve vasem oboru také hospo-
darska krize?

Jan Kroupa ml.: Urcité bylo patrné, ze
krize byla. Pevné vérim, ze krize skoncila,
protoze tento rok byl velmi dobry. Urcité
byly vétsi tlaky na konkurenci. Ta si mohla
dovolit jit s cenami dol(, ale protoze my to
bereme jako dlouhodobou zélezitost, tak
si nemuzeme dovolit riskovat, Ze bychom
prodavali s nulovou marzi nebo pod nakupni
cenou. NemGzeme si dovolit riskovat, ze by
firma néjak utrpéla. Dnes uz vidime, Ze to
bylo sprévné, a po letosni Uspésné sezoné
se zurocilo, Ze firmu vedeme s dlouhodobou
perspektivou a nase obchodni postoje a stra-
tegie jsou konzistentni.

Vnimate i néjaka negativa rodinného pod-
nikani?

Jan Kroupa st.: Je nds mélo a veskerou
zodpovédnost, kterd je u velkych podnikd roz-
loZzenad na jednotlivé oddéleni, neseme sami.

Jan Kroupa ml.: To je obecné problém
malych firem, ne jen rodinnych. Musime ob-
sahnout neuvéfitelné sirokou skalu rdiznych
opatfeni, kterd jsou v chemii hodné pfisnd —
bezpecnost prace, technologie, Zivotni pro-
stfedi, pozarni ochrana, znaceni obal(. .. Plus
viechno ostatni, co musi zvladat kazdd firma,
jako je personalistika, obchodni pravo atd.

Hledame tfeba i externi spolupracovniky,
ale odpovédnost je stejné na nés. Pokud si
najdeme Spatného poradce na personalistiku
nebo na bezpecnost préace, je to nase chyba.

Vyuzivate sluzby poradenskych firem?

Jan Kroupa ml.: NevyuZzivdme sluzby
poradenskych firem, ale poradcd. Vétsinou
jsou to fyzické osoby, které maji dlouhodobé
zkusenosti z prmyslu. Jsou to zkuseni lidé,
ktefi v oboru pracovali pro velké firmy a nyni
pracuji pro nas a dalsi mensi firmy.

Jan Kroupa st.: Je sloZité sehnat poradce
na marketing, protoZe vétsina jich je zvykld na
pravidla platici pro velké firmy, ale pro malé
firmy tak moc neplati. Nemdzeme vydéavat
tolik penéz za inzerce, patenty a ochranné
znamky, i kdyz také néjaké méme. Budo-
vani znacky je u malé firmy velmi dllezité,
ale je potieba postupovat tak, aby nds to
nezruinovalo.

Jan Kroupa ml.: Postupujeme po malych
krocich. Velka firma vrazi do propagace znacky
velké penize hned pfi vstupu na trh, to my si
prosté nemGzeme dovolit.

Mate jesté jednoho syna, ten ale ve firmé
nepracuje. Pro¢ se tak rozhodI?

Jan Kroupa st.: Vydal se jinou, zajimavou
a velmi Uspésnou cestou. Pracuje u Soudniho
dvora Evropské unie v Lucemburku na pfe-
kladatelském odboru. Na toto misto vyhral
narocny konkurz pred rokem 2004.

Jan Kroupa ml.: Konkurz tenkrat délalo
pét tisic lidi a on byl mezi 25 nejlepsimi. Neni
to tak, Ze by nedrzel s rodinou, spise naopak,
ale prosté se vydal jinou cestou. A mozna
to je i dobfe, je to trochu ,diverzifikované”
riziko. Kdybychom byli vsichni v jedné firmé
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a opravdu se néco stalo, nasledky by nesla
cela rodina.

Na jakych manazerskych principech stavite
své podnikani?

Jan Kroupa ml.: Aby vyrobky byly kvalitni
a aby fungovaly tak, jak se deklaruje, a aby
zékaznici byli spokojeni. Asi kazda firma Fika,
Ze déla vse pro dobro zakaznik{ a spokojenost
odbératelli. Myslim si, Ze o nds to urcité plati,
pravé proto, Ze to, o co se snazime, funguje.
V dnesni dobé nenilehké ziskat nového zakaz-
nika, ale co se tykd dlouhodobych vztah(, tak ty
méme vybudované a véfime, ze budou Uspésné
pokracovat. Samozfejmé ale nemame vyhrano.

Jan Kroupa st.: Hrozné dUlezité je mit
kvalitni zaméstnance. Tady se toho d4 totiz
straSné moc zkazit. Kazdy, kdo tady je, mize
udélat firmé obrovské skody. Pocinaje ndmi,
obchodniky, tc¢etnimi, pracovniky vyroby
i expedice, protoze kazda chyba mulze vést
k havérii a kazda havarie vlastné znamena tak
negativni PR pro firmu, ze bychom se z toho
dlouho vzpamatovavali, takze je potieba,
aby vsichni zaméstnanci pfesné védéli, co
a jak maji délat.

www.svetprumyslu.cz

zastavte
se U nas...

Je vasim cilem udrzet firmu v rodinnych
rukou?

Jan Kroupa ml.: Plany byt miZou a realita
muzZe byt UpIné jind. Samozfejmé by to byla
moje pfedstava, ale nebudu to rozhodné nijak
tlacit. Necham to potom na détech. Spis se jim
snazim ukazovat, Ze Zivot rodinné firmy je fajn.
Ony jsou jesté dost malé, ale urcité jim budu
ukazovat, Ze to neni Spatné, a budu je sem
chtit nalakat. Ale samoziejmé se m(ize stat, ze
za patnact dvacet let je zajem odnese nékam
jinam, v tom pfipadé jim branit nebudu.

Planujete do budoucna firmu dale rozsi-
fovat?

Jan Kroupa ml.: Ur¢ité ano. Velkou ¢ast
toho, co vydélame, se snazime dat zpatky do
firmy na obnovu a vystavbu néceho nového.
Sice je to po Castech, ale postupné se néco
neustéle buduje a rozsifuje. Méme hned vedle
stavajiciho arealu nakoupené pozemky pro
pfipad, Ze se bude dafit. Uz ted'jsou v hlavé
napady, co by se dalo postavit, ale ¢lovék se
nesmi nechat unést a musi to jit pomalu po
krocich tak, jak jde ekonomicky vyvoj firmy.

Ur¢ité vize do budoucna jsou, a kdyZ se bude
dafit, tak je radi zrealizujeme.

Majitelé firem, které vznikaly v 90. letech,
momentalné casto fesi otazku nastupnictvi.
Vy mate o nastupce zjevné postarano, ze?

Jan Kroupa st.: Samoziejmé, ja to predam
synovi. Uz je v pfipravé daleko a hodné véci
déla samostatné. Napfiklad rekonstrukce je
jeho dilo. Celé ho vymyslel, od za¢atku do
konce. J& bych si na to moznd netroufl.

Jan Kroupa ml.: Je pravda, Ze ve firmé jsem
uz hodné dlouho, takze si nemyslim, ze by mé
tady néco extra mohlo prekvapit, ze za mnou
najednou pfijde nékdo s néjakym problémem,
se kterym bych si viibec nedoved| poradit. Ale
na druhou stranu je pravda, Ze si jesté moc
nedovedu pfedstavit, ze nékteré strategické
véci bych rozhodoval Gplné sam. Ale asi to
prosté nastane.

Vyuzivate v komunikaci se zakazniky napfi-
klad socialni sité?

Jan Kroupa ml.: Za posledn tfi roky jsme
na tom zacali trochu vice pracovat, komuni-
kujeme pomoci Facebooku, co se tykd aktualit
ve firmé. Mame poradensky web, co se tyka
péce o vodu. Nemame samoziejmé takové
moznosti, jako maji velké firmy, ale ve srov-
nani s podobné velikymi firmami si myslim,
Ze nejsme pozadu.

Ma to néjaké prinosy?

Jan Kroupa ml.: Osobné si myslim, ze to
smysl ma.V minulosti ndm zakladni nastaveni
délala agentura, nyni se v podstaté o Face-
book stardm ja. Sice to ,Zere” ¢as, nemusi
to byt vzdycky Uplné marketingové stopro-
centni, ale na druhou stranu k tomu mam
nejblize a vim, co chci prezentovat. Leckdy
rGzné marketingové firmy chtéji nékteré véci
zveliovat a my jsme spise pfizemia chceme
to prezentovat tak, jak to je, byt to neni tfeba
tak marketingové atraktivni. Ale vidim, ze
vnimani firmy se za poslednich par rokli hodné
zvedlo, je to vidét na tom, Ze lidé néjak na
prispévky reaguji, takze to neni ipIné hluché
abez odezvy. | kdyZ se bavime s lidmi v nasem
okoli, tak si toho vsimaji. Jsou to sice malinké
zpravy, ale vzdy jim néco v hlavé utkvia firma
je vnimana lépe nez dfiv. Neni to tim, ze by
se néjak extra zménila, ale je to prosté jen
prezentaci v{ci vnéjsku.

Jan Horky
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